
 

 

Designação do projeto | E-FLAMINGO 

Entidade beneficiária | FLAMINGO - INDÚSTRIA DE OURIVESARIA S.A. 

 

Aviso | N.º 08/C16-i02/2022 - Internacionalização via e-commerce 

Investimento | TD-C16-i02 – Transição Digital das Empresas 

Objetivos | Transformação dos modelos de negócio das PME portuguesas e para a sua 

digitalização, visando uma maior competitividade e resiliência. 

 

Data de início | 01-03-2023 

Data de fim | 29-02-2024 

 

Investimento elegível | 84.607,00€ 

Incentivo | 42.303,50€ (NextGeneration EU) 

 

Objetivos e resultados esperados 

Através deste projeto de internacionalização via e-commerce, a FLAMINGO irá apostar na 

inovação tecnológica como forma de potenciar as exportações através de canais digitais. 

O projeto assenta em três ações que visam i) o desenvolvimento de um sistema de 

recomendação pessoal, orientado para o segmento B2B; ii) a criação de conteúdos atrativos e 

atuais sobre as várias marcas; iii) a utilização de diferentes canais de comunicação para interagir 

com leads e clientes. 

Através destas ações, a empresa irá efetuar investimentos que visam essencialmente aumentar 

o posicionamento das diferentes marcas, com a geração de conteúdo valioso e atrativo, bem 

como melhorar a qualidade do relacionamento com os clientes, através das plataformas de e- 

-commerce, convertendo leads e fidelizando os atuais clientes. 

Com o projeto “E-FLAMINGO”, a empresa espera também alcançar os seguintes indicadores de 

resultado: 

• Introduzir pelo menos 2 novos serviços e/ou funcionalidades na loja própria online; 

• Abranger pelo menos 3 mercados no âmbito das ações de marketing digital; 

• Atingir os 125.000,00 euros em vendas internacionais através dos canais digitais. 
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